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 (مشخصات عمومی دستگاه مناقصه گزار)
 شرکت صنایع مس شهید باهنر نام مناقصه گزار:   ـ

 باغین)   ـ(کرمان  بزرگراه آیت االله هاشمی رفسنجانی 12کیلومتر  –کرمان  نشانی مناقصه گزار: ـ
 ) 034(  31227999 شماره تلفن:    ـ

  https://csp.ir ـ سایت اینترنتی:

و    اجرا   ،استقرار طراحی،  فرآیند    کار مجري در  برتخصصی  نظارت  انجام امور مرتبط با تهیه و تدوین اسناد مناقصه شناسایی مجري، نقش آفرینی در فرآیند انتخاب مجري، ارائه خدمات مشاوره و    موضوع خدمات مشاوره:  ـ
 صنایع تولید کننده محصولات نیمه تمام مسی هاي مورد نیاز در کلیه ماژول  SAP افزارمبتنی بر نرم  ERP کامل سیستم بهره برداري 

  صلاحیت: احرازنکات مهم   -
  امتیاز می باشد. 100امتیاز از    56صلاحیت و قرارگیري در فهرست کوتاه،حراز  ـ حداقل امتیاز براي    1
 داشته باشد. SAP منتخب  مجري با  اي نگرانهمالی، تجاري، اعتباري یا آیندهارتباط  نباید هیچ  ناظر    مشاور  -2

 معیارهاي ارزیابی کیفی مشاوران  -
 
 متیاز) ا  12(    شرکت   تجربه و سوابق اجرایی  -1
 ) امتیاز  24کارفرمایان قبلی ( رضایت ارزیابی  -2
 امتیاز)10(یی  اجرا  میو ت  یساختار سازمان   ارزیابی   ـ  3
 ) امتیاز  5(   صلاحیت ها و تاییدیه ها-4
 ) امتیاز  2(بومی بودن  -5
 امتیاز)   7مالی (توان  ارزیابی   -6
 ) امتیاز  40(   جلسه پرسش و پاسخ   ينظارت و مشاوره و برگزار   ي ارائه شرح خدمات و متدولوژ  -7

 دات لازم: تنمدارك و مس  -
 ) و ارائه مستندات مورد نیاز:1ـ تکمیل فرم اطلاعات کلی مشاور (فرم شماره  1

 ـ آگهی ثبت شرکت  در روزنامه رسمی 
 آخرین تغییرات شرکت در روزنامه رسمی  ـ آگهی 

 گواهی ثبت نام در سامانه مالیات بر ارزش افزوده   -
 )  و ارائه مستندات مورد نیاز:3  و   2(فرم شماره  تیم اجرایی و  ، مدیرعامل هیئت مدیره اعضايـ تکمیل فرم مشخصات 2

 مده در لیستآ  مدیرعامل و کارکنان ـ مدرك تحصیلی  
 آمده در لیست مدیرعامل و کارکنان مستند معتبر سابقه کار  ـ  

 ـ ارائه چارت (نمودار) سازمانی مشاور 
 ـ کپی کارت ملی اعضاي هیئت مدیره 

 1404سال    ه ماه  9پرسنل   مه یب  ستی ل  -
 به همراه ارائه مستندات مورد نیاز:  )4(فرم شماره  شرکت   ییتجربه و سوابق اجراـ تکمیل فرم  3

 ـ متن قرارداد (قسمت هاي ذکر شده در توضیحات جدول) 
 ـ تصویر گواهینامه خاتمه و مفاصا حساب هاي قراردادهاي خاتمه یافته 

 
 به همراه ارائه مستندات مورد نیاز:   ) 5کارفرمایان قبلی (فرم شماره  رضایت  ـ تکمیل فرم ارزیابی  4

 تجربه و سوابق اجرایی پروژه اعلامی در فرم    دو براي رضایت نامه کارفرمایان قبلی ـ  
 :) به همراه ارائه مستندات مورد نیاز6ـ تکمیل فرم صلاحیت ها و تاییدیه ها (فرم شماره 5

 ـ اصل گواهینامه یا کپی برابر اصل صلاحیت خدمات مشاوره در گروه مورد نظر از مراجع قانونی 
 ـ  ارائه مدارك و مستنداتی در خصوص  ظرفیت آزاد مشاور در گروه مورد نظر 

 سیستم هاي مدیریت یکپارچه استاندارد    کپی گواهینامه ـ  
 کرمان)   پروژه فعال در استان ، داشتن  در کرمان شرکت  ثبت  بومی بودن (محل  کسب امتیاز   جهت  ـ مستندات مورد نیاز 6
 ارزیابی مالی   -7

 شده   د یتائ   یشی ترازآزما  نی آخر  -
  یبانک ستمیشده توسط س  دی حداکثر اعتبار تائ   -
 و حجم آنها  يجار  يپروژه ها  ستی ل  -
 1404سال    هماه  9پرسنل    مهیب  ست یل-
 صورت هاي مالی آخرین   -
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 و امتیازدهی  کیفیروش ارزیابی  
 تعلق می گیرد.    100تا    0هاي حاضر در فهرست بلند تهیه شده، امتیازي از  مطابق بندهاي ذیل، به شرکت 

 
 . معیارهاي ارزیابی کیفی و امتیازدهی 1جدول 

ف 
ردی

 

 امتیاز معیارهاي ارزیابی
حداقل امتیاز لازم  

 براي هر بخش

 6 12 شرکت   تجربه و سوابق اجرایی 1

 9 24 کارفرمایان قبلیرضایت  ارزیابی   2

 6 10 یی اجرا  میو ت  یساختار سازمانارزیابی   3

 1 5 صلاحیت ها و تاییدیه ها  4

 0 2 بومی بودن  5

 4 7 مالی   توان  ارزیابی 6

7 
ارائه شرح خدمات و متدولوژي نظارت و مشاوره و  

 برگزاري جلسه پرسش و پاسخ 
40 30 

 می باشد.   امتیاز  56،  کوتاهدر فهرست  صلاحیت و قرارگیري    احرازحداقل امتیاز براي  
الزامی می باشد. در صورت عدم کسب حداقل امتیاز، شرکت کننده در فراخوان امکان قرارگیري در    کسب حداقل امتیاز براي هر بخش 

 فهرست کوتاه را نخواهند داشت. 
 دعوت خواهد شد.   RFPپس از تهیه لیست کوتاه و طی فرآیندي مجزا از شرکتهاي لیست کوتاه جهت شرکت در مناقصه محدود و ارائه    

  ---------------------------------------------------------------------------- 
 امتیاز)  12(  شرکت تجربه و سوابق اجرایی  -۱

پروژه   ازاي هر  پیاده به  زمینه  پروژه موفق در  بر  نظارت  یا  بر    ERPهاي  سازي، مشاوره  تعلق    6  به شرکت کنندگان  SAPمبتنی  امتیاز 
شرکت کنندگان در فراخوان به   پروژه هاي ارائه شده توسط متناسب با. عملیاتی باشد -اصلی ماژول 2حداقل شامل باید هر پروژه گیرد. می

 معیارهاي اصلی براي امتیازدهی در این بخش شامل تعداد ماژول هاي اجرا شده و پیچیدگی کار می باشد.   می شود.  دادهاین بخش امتیاز  
 ) 4(تکمیل فرم شماره  در این بخش لازم است موارد ذیل ارائه گردد.

 نام کارفرما   •
 ) مجريناظر/    /نقش (مشاور •
   (ماژول ها و...)  دامنه کاري •
 (ذکر ماه و سال)   شروع پروژهتاریخ   •
 (ماه) مدت انجام پروژه •
 در این قسمت به عنوان مستندات ارائه شود.   رد خروجی هاي ضعیف  و یا  تصمیم سازي  یاتتجرب •
 تیم اجرایی پروژه معرفی   •

 به بعد باشد.   یشمس  1398سال    ياز ابتدا   دیها باشروع پروژه   خ یتار  -
به عنوان موارد امتیازآور  در حال اجرا    يهاپروژه .  باشد  دهیرس  یینها  يبردار شده و به بهره   لیتکم  دیکامل، پروژه با   ازیامت  افتیجهت در  -

 . لحاظ نمی شود
   .هاي توسعه سیستم، پشتیبانی فنی یا آموزش به عنوان تجربه امتیازآور در محاسبات این بخش لحاظ نخواهد شدتجربه در زمینه  -

 



 
 11از 4 صفحه (RFQ) کنندگان در فراخوانشرکت  اسناد ارزیابی کیفی

 

 امضا و مهر شرکت کننده در فراخوان 

 امتیاز)  24کارفرمایان قبلی ( رضایت  ارزیابیـ 2
اساس   بر  بخش  این  شدهپروژه امتیاز  اعلام  در  شرکت توسط    هاي  که  گرفته   بخشکننده  قرار  تأیید  مورد  و  شده  ارائه  ،  اندقبل 

مطابق با موارد اعلام شده در فرم شماره  . امتیازهاي تخصیص یافته به هر پروژه استامتیاز    12 حداکثر   هر پروژه دارايمحاسبه خواهد شد؛ 
   .می باشد  5
از طریق بازدید و مصاحبه    گزارارزیابی دستگاه مناقصه  و 5مطابق با فرم شماره  کسب امتیاز در این بخش منوط به ارائه مستندات کتبی ـ 
 .  می باشدکارفرما    با
 می باشد.   ارجح  گزار به ارائه مستنداتارزیابی دستگاه مناقصه   -

تعلق  شرکت نیز    تجربه و سوابق اجراییبا عنوان    2ي به بخش  در صورت عدم رضایت کارفرما براي هر یک از سوابق اجرایی، امتیاز   -
   .نخواهد گرفت

        ---------------------------------------------------------------------------- 

   امتیاز)10 : (تیم اجراییساختار سازمانی و ارزیابی ـ 3
است شرکت  این بخش لازم  ارائه ساختار سازمانی،  کنندگاندر  را    3و    2  با تکمیل فرم شماره    ضمن  اجرایی خود  معرفی  نیز  تیم 

ارزیااعضاي تیم  تخصص و سوابق اجرایی  . امتیاز این بخش بر اساس  نمایند و در مقایسه با     گزاردستگاه مناقصه   بو با توجه به نظر تیم 
سابقه اجرایی  داشتن  در این بخش شامل    اصلی براي ارزیابی  معیار  پذیرد.می انجام    اطلاعات دریافتی از سایر شرکت کنندگان در فراخوان

هاي مورد نیاز  دستگاه مناقصه  ، داشتن تیم تخصصی در تمامی ماژول   SAPنظارت بر    ه ومشاورمرتبط با پروژه هاي موفق پیاده سازي یا  
 می باشد. و...  گزار  

 : موارد لازم براي ارائه در این بخش شامل موارد ذیل می باشد
 چارت سازمانی -
 نقش در تیم اجرایی   -
 عنوان ماژول هایی که فرد تخصص  دارد  -
 )   و..  وضعیت قرارداد با شرکت (تمام وقت، پاره وقت -
 مدت همکاري با شرکت  -
 ) روژه هاي اجرا شده به تفکیک نام کارفرما/ ماژول اجرا شده توسط فرد / نقش فرد در آن پروژه(پ  سایر سوابق اجرایی -
 با موضوع فراخوان   مرتبط  و دوره هاي آموزشی  گواهینامه هاارائه   -

تائید    .تهاي ذکر شده، غیرقابل پذیرش تلقی شده و امتیازي به آن سابقه تعلق نخواهد گرفهاي دقیق در پروژه ارائه رزومه فاقد نقش و مسئولیت 
الزامی می باشد. مسئولیت نقش فرد در پروژه از کارفرمایان قبلی    

   ----------------------------------------------------------------------------  

 امتیاز)  5صلاحیت ها و تاییدیه ها: (ـ 4
 امتیاز)  3(در سامانه ساجار گواهی صلاحیتالف ـ ـ 4

بر اساس   این بخش  اجرا"  حوزهدر    گواهی صلاحیتامتیاز  بر  ارتباطات  يفناور   ک،یانفورمات  يهاطرح   يمشاوره نظارت  و  به  "اطلاعات   ،
امتیار تعلق    3از سازمان برنامه و بودجه به شرکت کننده  در صورت داشتن گواهی صلاحیت    )6(تکمیل فرم شماره  شرکت تعلق می گیرد. 

 می گیرد.
 ـ گواهی صلاحیت مشاور در بازه زمانی عقد قرارداد بایستی معتبر بوده و ظرفیت مجاز مشاوره وي تکمیل نباشد. 

 امتیاز)  1(  سیستم مدیریت یکپارچهـ گواهی  بـ 4
 امتیاز براي شرکت در نظر گرفته می شود.    1یا معادل آن    سیستم مدیریت یکپارچهدر ازاي داشتن گواهی            

   امتیاز)  1سایر گواهینامه هاي مرتبط (ـ  پ  ـ4
 . تیاز به شرکت تعلق می گیرداین امبا موضوع فراخوان    سایر گواهینامه هاي مرتبطدر صورت داشتن  

---------------------------------------------------------------------------- 

 امتیاز)   2(بومی بودن  -5
 است:    ریز  طیاز شرا  یکیبخش شامل احراز حداقل    نیدر ا  ازآوریموارد امت
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 محل ثبت شرکت در کرمان  -
 پروژه فعال در استان کرمان   ایفعال    یندگیداشتن نما  -

---------------------------------------------------------------------------- 

 امتیاز) 7( مالی توان  ارزیابیـ 6
و در مقایسه با  اطلاعات دریافتی از سایر شرکت کنندگان در فراخوان انجام    هاامتیاز این بخش بر اساس مدارك ارائه شده توسط شرکت 

 پذیرد. مدارك لازم در این بخش شامل موارد ذیل می باشد. می
   آخرین ترازآزمایشی تائید شده  -
   حداکثر اعتبار تائید شده توسط سیستم بانکی  -
   و حجم آنها  لیست پروژه هاي جاري  -
 1404ماه سال    9لیست بیمه پرسنل  -
 آخرین صورت هاي مالی-
   

---------------------------------------------------------------------------- 

 امتیاز) 40(متدولوژي و شرح خدمات مشاوره و نظارت -7
لازم است که فازبندي    در حال اجرا،پروژه هاي    شرکت، سوابق اجرایی خود و لیست  ضمن معرفی  کننده در فراخوان  شرکت  در این بخش

و بر اساس    تیم ارزیاب دستگاه مناقصه گزار  . امتیاز این بخش بر اساس نظر کمیته فنینمایدمشخص    را نیز  و اقلام قابل تحویل در هر فاز
 می گردد.  شده محاسبه  متدولوژي و شرح خدمات پیشنهادي ارائه

 اهم موضوعات مورد بررسی در این بخش به شرح ذیل می باشد:          
 SAP انطباق با متدولوژي استانداردو    شرح تفصیلی خدمات -
  هاي تضمین کیفیت و مدیریت ریسکمکانیزم  -
 هاي نظارتیجامعیت و ساختار خروجی  -
   و نظام مستندسازي و گزارش دهی پروژه  ، تعاملاتروش مدیریت اطلاعات -
 گزینه هاي فنی و اجرایی انجام پروژه   -
 برنامه زمانی مشاور با توجه به روش پیشنهادي براي انجام کار  -

  امکان برگزاري جلسات پرسش و پاسخ در خصوص موارد بالا وجود دارد.   گزارمناقصه در این بخش با توجه به نیاز و درخواست دستگاه         
در صورت دعوت به جلسه پرسش و پاسخ توسط مناقصه گزار شرکت در جلسه الزامی می باشد. در غیر اینصورت امتیازي در این بخش به 

 شرکت کننده تخصیص نمی یابد.



 

 امضا و مهر شرکت کننده در فراخوان 

 

 

 

 شرکت کننده در فراخوان اطلاعات کلی ـ 1فرم شماره 

 تلفن:  نام شرکت:  

E-Mail:  :نمابر 

Web Site:  :تلفن همراه 

 نشانی قانونی شرکت:  
 

 ثبت:   تاریخ ثبت:   شماره

 کد اقتصادي: شناسه ملی:

 اسامی صاحب/ صاحبان امضاء مجاز:  
 

 موضوع  فعالیت شرکت( طبق اساسنامه) : 
 

 ارائه آگهی تأسیس و آخرین تغییرات شرکت در روزنامه رسمی الزامی است.  :1تذکر

 

 (RFQ) شرکت کنندگان در فراخواناسناد ارزیابی کیفی 
 

 11از      6صفحه  

 



 

 امضا و مهر شرکت کننده در فراخوان 

 

 

 

 
 لیست اعضاي هیئت مدیره  : 2فرم شماره 

 

ف 
ردی

 

 نام و نام خانوادگی 
مدیره   هیئتسمت در  

 شرکت
 تاریخ اخذ مدرك  رشته /مقطع تحصیلی 

 سابقه مفید (سال)
 ملاحظات

 در این شرکت  کل 
                
                
                
                
                
                

 

 (RFQ)اسناد ارزیابی کیفی مشاوران 
 

 

 11از    7صفحه   

 



 

 امضا و مهر شرکت کننده در فراخوان 

 
 

 

 

 
 تیم اجرایی : مشخصات 3فرم شماره 

  
 

ف 
ردی

 

نام و نام 
 خانوادگی

نوع همکاري 
(تمام وقت، پاره 

وقت، 
 )قراردادي

سمت در شرکت/  
 نقش در اجرا 

رشته/ مقطع  
 تحصیلی

 مدت همکاري با شرکت 

گواهینامه  سایر سوابق اجرایی 
هاي مرتبط با 

موضوع 
فراخوان با 
ذکر مرجع 
 صادر کننده

 ملاحظات
 شرکت

 تخصص 
(عنوان 
ماژول 

 یا...)

مدت  
 همکاري

1           

2           

3           

4           

5           

6           

7           

در صورتیکه افراد کلیدي آن مجموعه داراي سابقه کار در پروژه هاي مرتبط می باشند، بایستی تصویر قرارداد و همچنین تائیدیه حضور فرد   کلیدي آن مجموعه ارائه گردد.  افراد  سابقه کارمعتبر و مستندات    گواهینامه هاي  تصویر    :1تذکر
 در نقش مرتبط در آن پروژه از کارفرماي قبلی ضمیمه گردد. 

 سازمانی مشاور ضمیمه گردد.  چارت: 2تذکر
 در این بخش ارائه گردد. 1404ماه سال   9پرسنل   مهیب ستیل: 3تذکر

 

 (RFQ)اسناد ارزیابی کیفی مشاوران 
 

 11از    8    صفحه

 



 

 امضا و مهر شرکت کننده در فراخوان 

 
 
 

 

 
 شرکت  یی تجربه و سوابق اجرا ::4فرم شماره  
  

ف 
ردی

 

 موضوع قرارداد 

نقش  
(مشاور،  

ناظر، مشاور  
ناظر،  
 ) مجري

 کاري دامنه 
( تعداد ماژول  

هاي اجرا  
 شده)

مبلغ  
 قرارداد 

(میلیون  
 ریال) 

تاریخ  
 شروع 

 مدت (ماه) 

 معرفی تیم اجرایی 

نام و  
آدرس  

کارفرما و  
مقام مطلع  
 کارفرمائی 

تلفن/فاکس  
 کارفرما 

وضعیت 
پروژه  (در  
حال اجرا،  

خاتمه  
 یافته)  

 تجربیات 
 واقعی  قرارداد

 پروژه هاي اصلی 

1            

2            

 سایر پروژه هاي 

3            

4            

5            

 د، لیست شرح خدمات و صفحه مربوط به امضاء قرارداد باشد، کافی است.  ارائه تصویر صفحاتی از قراردادهاي منعقده جدول فوق که مشخص کننده قسمت هاي: طرفین قرارداد، موضوع قرارداد، مبلغ پروژه، مدت قراردا  : 1تذکر
 ارائه تصویر گواهینامه خاتمه و مفاصا حساب هاي قراردادهاي خاتمه یافته لازم است.  : 2تذکر
        .تمامی مستندات فوق باید ممهور به مهر کارفرما باشند  : 3تذکر

 

 (RFQ)اسناد ارزیابی کیفی مشاوران 
  

 11  از9صفحه   



 

 امضا و مهر شرکت کننده در فراخوان 

 امضاء و مهر مشاور:  
 
 

 

 کارفرمایان قبلی رضایت  : ارزیابی 5فرم شماره 
   :............. خیتار                                                                                                                                                                                                  
   شماره:.............                                                                                                                                                                              
         مس شهید باهنر کرمان  عیبه شرکت صنا 
         از:................  
         عملکرد شرکت....................  ی ابیموضوع: گزارش ارز 

در  ی ماه شمس         به مدت ................  الیبه مبلغ ............................... ر يقسمت موضوع قرارداد درج گردد) قرارداد نیشرکت.......................... در خصوص .................................................. (در ا گرددی م دییتا لهینوسیبد 
      است.  دهیمنعکس گرد ریدر جدول ز ی کارفرما از عملکرد متقاض نی....................... با ............................. (نام کارفرما ذکر گردد) منعقد نموده و نقطه نظرات اخیتار

   
 امتیاز عالی  خوب  متوسط  ضعیف  شرح  ردیف 

           تسلط تیم متخصص به ماژول ها  1
           نحوه تعامل با کارفرما 2
           مستند سازي  3
      اثر بخشی راهکارهاي پیشنهادي  4
      تعهد کاري 5
      تحقق اهداف زمانی  6

 
   .دیبخش ارائه نما  نیاز مدارك ا ی کیمربوطه درخواست نموده و فرم مهر و امضا شده را به عنوان  يرا از کارفرما 5 فرم شماره لیتکم ستیبای م ی متقاض 4شمارهیادشده در فرم  ي: جهت قراردادها1تذکر
 ازیامت  3)، حداکثر  2تذکر    حاتی(مطابق توض  ازیامت  12هر قرارداد، در صورت کسب    ي: به ازا3  تذکر.شودی در نظر گرفته م   ی متوسط، خوب و عال   ف،یعملکرد ضع  ی اب یجهت ارز  بیبه ترت   2و    5/1،  1،  0يازهای: امت2تذکر

  مربوطه به تناسب کسر خواهد شد.  ازیصورت امت نیا ری در غ شود،یدر نظر گرفته م "یقبل يحسن سابقه در کارها"
 قبلی  مهر و امضاي کارفرماي                                                                                                                                                                                                                                            

 

 

 (RFQ)اسناد ارزیابی کیفی مشاوران 
 

 11از      10صفحه   

 



 

 امضا و مهر شرکت کننده در فراخوان 

 
 
 

 صلاحیت ها و تاییدیه ها :  6شماره  فرم
  گواهی نامه صلاحیت مرتبط با موضوع مشاوره از مراجع ذیصلاح (سازمان مدیریت و برنامه ریزي و ...) 

 توضیحات   تاریخ اعتبار  تاریخ صدور   مرجع صدور   پایه عنوان رشته ردیف

1       

2       

3       

 می باشد.ارائه کپی برابر اصل گواهی نامه صلاحیت الزامی بوده : 1تذکر
 .مدارك و مستنداتی در خصوص  ظرفیت آزاد مشاور در گروه مورد نظر نیز ارائه گردد :2تذکر

 ها و سایر گواهینامه سیستم هاي مدیریت یکپارچهگواهی نامه  

 توضیحات   تاریخ اعتبار   مرجع صدور   شرح  ردیف

ایزو    1 هاي  نامه  گواهی  مانند  مرتبط  هاي  نامه  ایمنی، کیفیت  گواهی   ،
، EFQMبهداشت و زیست محیطی، استفاده از مدلهاي مدیریتی مانند  

استقرار سیستمهاي جامع انفورماتیک در مورد مدیریت یکپارچه سازمان  
 .   ارائه گرددو ... 

2    

3    

4    

 

 (RFQ)اسناد ارزیابی کیفی مشاوران                                          
 

 11از   11صفحه  


